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MOBBING-BERATER OTTO BERG ()BER REALE ALBTRAUME IM ARBEITSLEBEN

Wie ich VERZW

EIFELTEN

wieder neuen MUT mache

uBerordentliche Verdienste fir
die Allgemeinheit”, wie es in
der Laudatio zur Verleibung
der Ehrenmedaille . Minchen
leuchtet™* steht, hat sich Otto
Bery definitiv erworben. Seit 26
Jahren sitzt der 79-Jihrige am
Telefon der Mobbing Beratung
Munchen. 600 bis 800 Fille pro Jahr
betreut die Beratungsstellk

schweren Zeit )
lernt - sein Wissen und seine Erfah-
ibt er mit viel Empathie und

3 r. .Ich bin bereit fur wei-
gt er. Das Beratungstele-
ht wie am ersten Tag bei ihm
daheim. . Ich bin wegen einer Augen-
krankheit etwas eingeschriinkt™, er-
klirt er. Insgesamt 32-mal wurde er
wegen seiner Uveitis an den Augen
operiert, das linke Auge ist blind, das
rechte hat noch zwanzig Prozent Seh-
kraft. Sein Engagement ist dennoch
ungebrochen.

P Kuaus Hevoenseicu

Herr Berg, Sie sind seit 26 Jahren in der Mob-
bing-Beratung winig. Ausldser war ein personli-
ches Erlebnis, richng?

Otto Berg: Ja. ich war damals im AuBendienst
der Bausparkasse titig. Mit 39 wurde meine Seh-
kraft piotzlich immer schlechter. ich musste zwei
Mgonate in die Klinik - mit zehn Prozent Sehkraft

ch v Aber der damalige Vorstand
sagte: Wir warten auf Sie, egal wie lange es davert
Das war sehr igend — wir hatten gerade ge-
baut. da hat man ja kriftig Schulden. So weit zum
positiven Beispiel eines guten Betriebsklimas. Mit
S0 Jahren ging es wieder los mit meinen Augen.
Und da spiirte ich sehr schnell. dass in der Firma
was im Busch ist. Keiner der Vorgesetzten hat sich
gerithrt. es gab keine Genesungswilnsche. Dann
kam ich zurtick und wurde nur gefragt: Das Ge-
schaft ist in [hrer Abwesenheit um acht Prozent
zuriickgegangen, was gedenken Sie zu tun?

lhre Anrwort? :

Berg: Ich sagte. dass ich das aufhole bis !f_ndc des
Jahres, es war ja erst Ende Januar. Aber im Mirz
wurde wieder Druck aufgebaut, ich wurde freige-
stell, schlieBlich gekilndigt. Vor Gericht habe ich
recht bekommen, aber die Berater im Arbeitsamt
haben mich gefragt: Wollen Sie wirklich in diese
Firma zurick? Wenn nicht, wir hatten da was.
Und so kam ich zur Organisation des evangeli-
schen Kirchentags 1993. Das hab ich dann ange-
nommen - unter der Bedi dass ich nicht
jeden Tag in die Kirche muss.... (lacht)

Wie kam es dann zur Griindung der Mob-

#

« Berg Nein. ich freue mich, wenn ich den Betrof-
fenen Zeit zum Zuhdren i
lung geben kann. Men-

in den Knochen. Als ich das erste Mal von einem

Bei der Verleihung der
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Die
Alteren
sind
immer
deutlich
starker
gefahrdet
als ihre
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Kollegen

Mobbing —
so reagieren Sie richtig

Sie werden gemobbt? Zwar ist , jeder Fall individuell
zu betrachten®, sagt Otto Berg, aber ein paar grundsitz-
liche Ratschlige hat Berg dennoch: » . Reden Sie mit Kol-
legen und den Vorgesetzten! Aber kommen Sie nicht sofort
mit einem Anwalt. Dassollte der letzte Schrittsein.* » , Mob-
bing wirkt sich auf die Beziehung und Familie aus. Da geht viel
kaputt, wenn einer nur noch dieses eine Thema hat. Daher ist
es wichtig, das zu 18sen. Zu unseren Treffen kdnnen auch die
Partner mitkommen.* » ,Wenden Sie sich an den Betriebs-
rat!* B _Gehen Sie zum Arzt - denn Mobbing kann zu
schweren Kunki_neitex: {uhren. » Legen Sie zu Doku-
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kleineren Betricben, erstaunlicherweise

auch sehr oft in sozialen Einrichtungen. Ein
weiteres auffilliges Merkmal: Frauen (oft Al-
leinerziehende) werden Ofter Mobbing-Opfer als
Miinner. Und die &ltere Generation ist wesentlich
stiirker gefahrdet. Weil sie vielleicht Linger am Com-
puter brauchen oder Ahnliches - aber die Erfahrung,
11& u'e einbringen, wird dabei nicht betrachtet. Die

dann muss ich auf-
horen. Inzwischen hnmdu%t damit umgehen, die
In welchen Bereichen des Arbeitslebens rritt den
Mobbing am meisten auf - hat sich das gedindert?
Berg: Was wir sehen: In groBen Betricben werden
die Fah immer wieder geschult, da wird
das oftim Ansatzerkannt und gegengesteuert. BMW
mdazy;:m)d cin Aushingeschild -in 26 Jahren
r 600 bis 800 Fallen ist glaube ich nur
einer (!) von BMW dabei gewesen. Das ist vorbild-

haft. Schwierig ist es dagegen fiir Mobbing-Opfer in
t -

It ist generell hiirter geworden. Auch beim
Beispiel Krankheit: Heute wird schnell mal nachge-
fragt: , Ja, wo bleiben Sie denn?* Das ist ein nicht
mehr nur subtiler Druck. Frither war man haltkrank,
wenn man krank war...

Wo ist denn die Grenze zwischen ruppigem Klima
und Mobbing? Wann sollten Arbeitnehmer hellhorig
werden?

Berg: Wenn die Wertschéitzung nachliisst, wenn
unndtiger Druck aufgebaut wird. Was fOr uns dbri-
gens ¢in Dauerbrenner ist: Wechsel in der Fah-
rungsetage, das ist eine groBe Gefahr. Wenn der Vor-

~

an und f(hren Sie

Tagebuch - das wird beim Arbgilsgerichl sehr hoch
gehiingt mittlerweile. KH
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Di,, 15 - 18 Uhr
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R einbeliebter Chef, geht, und dann kommt
cin jiingerer. Die haben oft cine ganz andere Art:
Kommt rein, sagt schnell links und rechts Gri8
Gott und geht dann in sein Zimmer. Dabei wiire
es 5o einfach: ein Miteinander schaffen und mit
den Leuten reden. Und das sollte man nicht ver-
gessen: Der Arbeitgeber profitiert ja auch davon:
Zufriedene Mitarbeiter sind produktiver und we-
niger oft krank.
Was sollte man selbst tun?
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Berg: Es ist schon so, dass es immer zwei Seiten

gibt. Man sollte auch mitlaufen im Betrieb, sich
cinbringen und auch mal mit den Kollegen mitge-
hen, wenn die abends ein Bier trinken, ins Kino
gehen oder Ahnliches unternchmen. Sonst st
man schnell abgestempelt als jemand, der sich fiir
was Besseres hiilt.
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