
3. Runder Tisch Konfliktkultur von Aktiven und  Interessierten  

aus Unternehmen, Organisationen und Institutionen 

 

Dienstag, 10. Oktober 2023, 13 – 17 Uhr 
 

München, Hansa-Haus, Brienner Str. 39

Das 1993 erschienene Buch „Mob-
bing – Psychoterror am Arbeitsplatz 
und wie man sich dagegen wehren 
kann“ von Heinz Leymann begrün-
dete eine breite Auseinanderset-
zung mit Mobbing und schwierigen 
Konflikten am Arbeitsplatz und 
führte in München zur Gründung 
der „Mobbing Beratung München“.  
 
Der 3. Runde Tisch Konfliktkultur 
soll jetzt anlässlich des 30-jährigen 
Bestehens der Mobbing Beratung 
München stattfinden. 
 
Diese arbeitet seit dieser Zeit 
 beratend und unterstützend, um 
Mobbing und Konflikte im Zusam-
menwirken aller Beteiligten lösungs-
orientiert zu bearbeiten und 
Gesund heit und Arbeitsfähigkeit 

wiederherzustellen. Gleichzeitig 
leistet sie einen Beitrag, um eine 
konstruktive Konfliktkultur in 
 Betrieben und Organisationen zu 
entwickeln, damit Konflikte gelöst, 
Eskalationen verhindert und Mob-
bing präventiv begegnet wird. Dies 
hilft, die Zunahme psychischer und 
psychosomatischer Erkrankungen 
und den damit einhergehenden 
Verlust an Leistungsfähigkeit einzu-
dämmen.  
Nachdem die beiden bisherigen 
„Runden Tische“ die strukturellen 
Bedingungen und Vorgehenswei-
sen bei der Konfliktbearbeitung 
thematisierten, geht es jetzt darum, 
die „Beraterkompetenz“ zu stärken: 
Alle Beteiligten (Führungskräfte, 
Arbeitnehmervertretungen, Per -
sonalverantwortliche, inner- und 

außerbetriebliche Experten und 
 Berater/innen) sind in irgendeiner 
Weise gegenüber den Betroffenen 
und den am Konflikt Beteiligten 
 direkt oder indirekt beratend tätig. 
Die Handlungskompetenz im Um-
gang mit schwierigen Situationen, 
 psychischen Auffälligkeiten, bera-
tungsresistenten oder widerständi-
gen Personen, sollen im Zentrum 
der Arbeit stehen. Dies unterstützt 
die Konfliktlösung und leistet einen 
wichtigen praktischen Beitrag zur 
gesundheitlichen Prävention und 
zum Erhalt der Arbeits- und Leis-
tungsfähigkeit.  
 
Ausführliche Infos zu den beiden 
bisherigen Veranstaltungen:  
konsens-consulting.de/netzwerk-
konfliktkultur/ 

Patinnen und Paten 
Wegweiser aus der Krise

„Beraterkompetenz stärken: Umgang mit schwierigen Beratungen  
in Konflikt- und Mobbing-Situationen“ 

30 Jahre Mobbing Beratung München, Empfang ab 17 Uhr

www.kda-bayern.de/dialog-mit-uns/ 
regionalstelle-muenchen

www.ifb.de

www.erzbistum-muenchen.de/ 
betriebsseelsorge

www.konsens-consulting.de

Mit freundlicher Unterstützung:

www.mobbing-beratung-muenchen.de



Akteurinnen und Akteure: 
 
 

Bettina Hafner  
Arbeits- und Organisations-
psychologin, Systemischer 
Coach (DCV) und Familien -
therapeutin (DGSF), Beratung 
und Erwachsenenbildung 

 

Christine Christ  
Dipl.-Psychologin,  
Personalreferentin, Führungs-
kräfte-Coaching, Konsens e.V. 
 
 

 

Irmgard Fischer 
Betriebsseelsorge der Erz -
diözese München und Freising, 
Supervisorin (SG), Konflikt- 
und Mobbingberaterin 
 

 

Wilfried Dormann 
Rechtsanwalt für Arbeitsrecht, 
 Experte für rechtliche Fragen 
zu Mobbing am Arbeitsplatz 
www.kanzlei-dormann.de 
 

 

Ludwig Gunkel 
Dipl.-Psychologe,  Betriebliches 
Gesundheits management,   
Konflikt- und Mobbingberater, 
Mobbing Beratung München/ 
Vorstand Konsens e. V. 

 
 
 

Michaela Reichertz 
Juristin, Mediatorin; Abteilungs-
leiterin Zentrale Beratungs-
stellen, Personal- und 
Organisationsreferat, 
Landeshauptstadt München 
 
Gabriela Kufner 
Systemische Konflikt- und 
 Mobbingberaterin, Technische 
Fachwirtin, Beraterin für neue 
berufliche Perspektiven, 
 Mobbing Beratung München 

 

Siglinde Lösch 
Systemische Konflikt- und 
 Mobbingberaterin und Coach, 
zert. Mediatorin,  
Mobbing Telefon München 
 

 

Sybille Ott 
Politologin M.A. 
Kirchlicher Dienst in der  
Arbeitswelt der Evang.-Luth. 
Kirche in Bayern, 
Regionalstelle München 

 

Peter Eckardt 
Diplom-Sozialpädagoge (FH), 
Mobbing-, Konflikt- und Krisen-
beratung, Vorträge und Semi-
nare zu Mobbing, 
Leiter „Treffpunkt Mobbing“ 

 

Datum und Zeit: 
Dienstag, 10. Oktober 2023 
13:00 – 17:00 Uhr  
Fachveranstaltung 
17:00 Uhr  Empfang und Buffet 
 
Ort:  
Hansa-Haus 
Brienner Str. 39, München,  
Innenhof 
 
Anreise / Parken:  
Zentral in München: Zwei 
 Minuten vom U-Bahnhof U2 
‘Königsplatz’ Richtung 
Stiglmaierplatz. 
Bitte nutzen Sie öffentliche 
 Verkehrsmittel, denn spezielle 
Parkplätze stehen nicht zur 
 Verfügung. Parken ist nur ein-
geschränkt und kostenpflichtig 
auf der Brienner Straße möglich.  
 
Organisation: 
Mobbing Beratung München / 
Konsens e. V. 
Postfach 83 05 45 
81705 München 
Mail: info@mobbing-beratung-

muenchen.de 
Tel.: 089 / 90 93 90 94 
Verantwortlich: Ludwig Gunkel 
 
Anmeldung: 
Teilnahme ist nur nach Anmel-
dung über den Anmeldebutton 
der Website möglich:  
mobbing-beratung-muenchen.de 
Mail: info@mobbing-beratung-

muenchen.de 
Mit der Anmeldung erhalten 
Sie weitere Infos zum Download. 
Nach Zahlung des Teilnehmer-
beitrages wird die Anmeldung 
bestätigt. 
 
Die Teilnahmeplätze sind 
 begrenzt.  
 
Kosten:  
28 € (einschließlich Getränke 
und Buffet)  

Programm 
 

12:30 Ankommen der Teilnehmer*innen 
             (Tagungsgetränke stehen bereit) 
 
13:00 Begrüßung und Einführung 
 
13:15   Vortrag von Bettina Hafner, Buch -

autorin mit Gudula Ritz „Irgendwie 
seltsam … über den Umgang im 
Coaching mit extremen Persönlich-
keiten“ 

 
14:15   Vorstellung der „Runden Tische“, Zeit 

für Gespräche 
 
14:45  Arbeit an den „Runden Tischen“: die 

Impulse des Vortrages und wichtige 
Aspekte des Themas werden in den 
moderierten Gruppen vertieft und 
gemeinsam bearbeitet. Die unter-
schiedlichen Themen der „Runden  
Tische“ werden vorab veröffentlicht.  

 

 
15:30  „Fish-Bowl“ Diskussion: Mehrere Ak-

teur*innen erörtern wichtige Aspekte 
aus den Runden Tischen und span-
nen den Bogen zu Strategie und Vor-
gehen bei der Konfliktbearbeitung 
am Beispiel der DV Fair der Landes-
hauptstadt München, die die zentrale 
Rolle der Führungskräfte betont. „Sie 
müssen sich kümmern und erhalten 
dafür Unterstützung“. (M. Reichertz) 

 
16:15   Fazit und Ausblick.  
 
16:30  Ende der Fachveranstaltung,  

Zeit für Gespräche 
 
17.00  30 Jahre Mobbing Beratung München: 

Buffet, Rückblick, Ausblick, Grußworte 
 
             Die Teilnehmer des Runden Tisches 

sind hierzu eingeladen. 

www.woche-seelische-gesundheit.de


