Der Minchner Mobbing-Experte Ludwig Gunke

Ludwig Gunkel (72) ist Psycho-
loge und Mitbegriinder der
.Mobbing Beratung Miin-
chen®. Seit iber 30 Jahren
kimpfen er und sein Team ge-
gen Schikanen am Arbeits-
platz. Gerade hat Gunkel von
Biirgermeisterin Verena Dietl
dafiir die Medaille ,,Miinchen
leuchtet® in Silber erhalten. Im
vergangenen Jahr gingen 775
Telefonate von Mobbing-Op-
fern bei der Beratungsstelle
ein, dazu 200 E-Mails. Uberdies
werden etwa 100 Betroffene
von 19 Paten ehrenamtlich un-
terstiitzt. Gunkel nennt uns
drei besonders ,,intensive” Fal-
le, wie er sie nennt.

Fall1:Der neue Chef

Seit 20 Jahren ist die 60-]Jahri-
ge in einem Beratungs-Unter-
nehmen tatig. Vor zwei Jahren
bekam sie einen neuen Chef
von aullerhalb. ,Er wusste al-
les, obwohl er neu war®, formu-
liert es Gunkel. ,Er duldete kei-
nen Widerspruch und setzte ei-
neunendliche Serie kleiner Na-
delstiche* So durfte die
Mitarbeiterin als Einzige keine
Uberstunden und keine Gleit-
zeit mehr machen. Sie wurde
in ein kleineres Biiro versetzt.
Sie musste als Einzige be-
stimmte Dokumentationen
vorlegen und wurde mit Direk-
tiven und Anweisungen tber-
hauft. Ihre Leistungen wurden
permanent Kritisiert. Beispiel
auseiner Mail:, Ich habemirTh-
re unsigliche Dokumentation
angeschaut.” Die Frau wurde
krank, aber kimpfte sich
durch - ging auf Reha und fing
tatsichlich danach wieder in
der Firma an. Sie wolle kein gu-
tes Madchen mehr sein, sagt

Krieg unter Kollegen

Feindseligkeiten am Arbeitsplatz: Die Falle haufen sich —auch in Minchen.

Gunkel. Das gliickliche Ende:
zwei Jahre Freistellung bei voll-
stindiger Gehalts-Fortzahlung,
dazu eine Abfindung im finf
stelligen Bereich und eine ex-
terne Fortbildung auf Kosten
des Betriebs. Gunkel: ,Alles in
allem hat das den Betrieb
300 000 Euro gekostet — nur
weil man einen selbstverlieb-
ten Egoisten machen lief3, was
erwollte”

Fall 2: Die Bauhof-Bande

Erwardereinzige Lowen-Fan
von rund zehn Bauhof-Mitar-
beitern einer Gemeinde in
Oberbayern. Spitzname vom
Vorarbeiter: ,ewiger Loser®”.
Dass er .nichts kann®, sei ja
schon klar bei dem Fulball-
club. , Lusche® war ein weiterer
Rufname. Wenn das Mobbing-
Opfer in den Brotzeitraum

kam, standen alle Kollegen
wortlos auf und gingen. Gegen-
tiber dem Chef wurde er als
Sdufer angeschwiirzt. Und: Der
Mann musste die Miilleimer in
der Innenstadt leeren, was aber
nur per Handkarren geht. Den
zog bislang der einzige Bauhof-
Mitarbeiter, der keinen Fiihrer-
schein hatte. Aber der ,ewige
Loser” sei ja Saufer und kénne
nicht fahren. Einen Betriebs-
arzttermin, der den Alkohol-
missbrauch widerlegen sollte,
wurde vom Vorarbeiter wieder
abgesagt, ohne den Diffamier-
ten zu informieren. Und
schlieRlich: Dem Mann wurde
vorgeworfen, er habe ein Ge-
sprach der Kollegen, in dem sie
tber das Rathaus hergezogen
haben, ans Rathaus weiterge-
tragen, weil er mit dem Biirger-
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meister bekannt sei. Nun war
er nicht nur ein Nichtskonner,
sondern auch noch ein Verra-
ter. Das mit dem ,Verriter®
konnte aufgeklart werden: Ein
Rentner, der zufillig unter
dem Fenster vorbeiging, be-
kam das Gesprach mitund ging
schnurstracks ins Rathaus, um
zu berichten.

Fall 3: Die Ausbootung

Zehn Jahre leitete die Ange-
stellte eines mittelstindischen
Unternehmens in Oberbayern
die Akquise fiir den Nahen Os-
ten und durfte danach einen
Kundenstamm in den USA auf-
bauen. Der grifite Coup sollte
bei einer Tagung in New York
iiber die Biihne gehen-dochda
teilte ihr der Chef per Mail mit:
Er fihrt hin, und das allein. In
dieser Zeit erkrankte die Frau

schildert drei Falle

Ludwig Gunkel kampft gegen
Schikanen am Arbeitsplatz.

an Krebs. Nach einem halben
Jahr kehrte sie geheilt in die Fir-
ma zuriick. Um festzustellen,
dass eine junge (und unbegab-
te, so Gunkel) Kollegin das US-
Geschiift ganz offiziell und oh-
ne Interims-Losung tibernom-
men hatte. Die Riickkehrerin
wurde in ein kleines Biiro mog-
lichst weit weg von allen Kolle-
gen versetzt. Als Einzige erhielt
sie keine Zugangsdaten fiir die
US-Akquise. Begriindung: Auf
erund ,unkollegialen Verhal-
tens” bestiinde die Gefahr der
-~missbriauchlichen Verwen-
dung® der US-Daten. Gunkel:
-Im Gegensatz zu Fall eins hat
sich hier der Chef nicht schul-
dig gemacht, was das Arbeits-
recht angeht.* Aus psychologi-
scher Sicht hingegen gebe es
ein Dutzend MaRnahmen, die
der Betriebsrat aufgelistet hat-
te und die Vermutung Mobbing
zulieRen. Die Geschichte ende-
te mit einem Auflésungsver-
trag nach 20 Jahren Betriebszu-
gehorigkeit. Pro Jahr erhielt sie
ein dreiviertel Monatsgehalt
Abfindung und ein verniinfti-
ges Zeugnis. MATTHIAS BIEBER



