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Konsens als Methode und Anspruch

Der Tragerverein der Mobbing Beratung Minchen feiert sein 30-jahriges Bestehen

Landkreis/Kirchheim - Die
Protagonisten haben mittler-

weile ein paar Falten und das £

ein oder andere graue Haar be-
kommen, ihre Themen heute
sind aber im Prinzip immer
noch die gleichen wie damals,
im Sommer 1996: Vor 30 Jahren
haben ILudwig Gunkel, Otto

Berg und Margarete Szpilok £

den in Kirchheim ansdssigen
Verein Konsens gegriindet, der
als Tragerverein hinter der
schon 1993 initiierten Mobbing
Beratung Miinchen steht. ,,Der

Name ist Programm?®, sagt Lud- |
wig Gunkel (73) iiber die Kon- 4

sens-Gesellschaft zur Gestal-
tung fairer und humaner Ar-
beitsbeziehungen: ,,Unser An-

liegen ist es, Konflikte im §

Einvernehmen aller Beteiligten
zu kldren.” Die drei Griindungs-
mitglieder von einst haben sich
jetzt mit ihren Teamkollegen
im Bréustiiberl der Forschungs-
brauerei getroffen, um gemein-
sam ,,30 Jahre Engagement fiir
Fairness und Respekt am Ar-
beitsplatz” zu feiern.

Drei Personlichkeiten,
verschiedene
Hintergriinde

Hinter der Griindung standen
damals drei Personlichkeiten
mit unterschiedlichen Hinter-
griinden: Ludwig Gunkel, Di-
plom-Psychologe mit Schwer-
punkt Arbeits- und Organisati-
onspsychologie; Otto Berg, Ver-
sicherungskaufmann und
Mobbing-Betroffener sowie In-
itiator des Mobbing Telefons
Miinchen; Margarete Szpilok,
Diplom-Psychologin und Bera-
terin. Der Name des Vereins ist
dabei bewusst gewdhlt, ,Kon-
sens als Methode und Anspruch
zugleich®, erldutert Gunkel.

Beratung fiir
Beschaftigte und
Fihrungskrafte

Mit der Vereinsgriindung
wurde das urspriingliche Ange-
bot der Mobbing Beratung
Miinchen deutlich erweitert.
Seither richtet sich Konsens
nicht nur an Betroffene, son-
dern auch direkt an Unterneh-
men und Organisationen. ,,Wir
kennen und bearbeiten psychi-
sche und psychosoziale Fragen
aus sehr unterschiedlichen Per-
spektiven®, sagt Gunkel. ,Wir
beraten und unterstiitzen Be-

o

.30 Jahre Konsens”

feiert der Trégrverein der Mobbingberatung mit der GrUndngsmithiedern Ludwig Gunkl (), Otto

o
4

Berg (r.) und Margarete Szpilok (2.v.l.) sowie dem heutigen Vize-Vorsitzenden Wilfried Dormann und Mediatorin Siglinde

Losch.

Otto Berg.

schiftigte, Fiihrungskrifte, Ar-
beitnehmervertretungen und
Unternehmensverantwortli-
che mit einer ganzheitlichen
Sichtin der Analyse und der Er-
arbeitung von Losungen.”

Von Kirchheim aus steuert
der Verein seine Aktivititen in
Stadtund Landkreis Miinchen -
und weit dariiber hinaus. Wie
Vereinsgriinder und -vorsitzen-
der Ludwig Gunkel berichtet,
hat Konsens inzwischen bun-
desweite  Ausstrahlung er-
reicht, er nennt zwei Beispiele:
»Bei den Konsultationen des
Bundesministeriums fiir Arbeit
und Sozialordnung zum neuen
Mobbing-Report waren wir
nach Berlin eingeladen. Und
neulich haben wir einen Fort-
bildungsworkshop fiir eine lan-
desweit tdtige Organisation in
Niedersachsen geleitet.”

Das Leitziel des Vereins ist es,

—_—

Fallbeispiele aus dem Landkreis schildern Sigl.inde_.Lésch und

MARTIN BECKER

menschliche und soziale Werte
in der Arbeits- und Lebenswelt
zu fordern. Arbeitnehmer
ebenso wie Unternehmen, In-
stitutionen und Verwaltungen
sollen darin unterstiitzt wer-
den, Kompetenzen sinnvoll zu
nutzen und Rahmenbedingun-
gen fair zu gestalten. Nach 30
Jahren zieht der Verein eine er-
niichternde Bilanz: ,Psychi-
sche Belastungen und Konflik-
te am Arbeitsplatz — bis hin zu
Mobbing - steigen in Betrieben
kontinuierlich an®, sagt Gun-
kel. Der Verein begegnet dieser
Entwicklung mit passgenauen
und individuellen Losungen
zur Konfliktbewiltigung, zur
Préivention sowie zur Qualifika-
tion. Zum Angebot zdhlen Vor-
trage, Schulungen, Workshops
und Seminare fiir die unter-
schiedlichen betrieblichen
Akteure. MARTIN BECKER
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Fallbeispiele aus dem Landkreis Miinchen

Die Mediatorin Siglinde Losch (62) und Konsens-Grindungsmit-
glied Otto Berg, der auch mit 85 Jahren noch jede Woche als
erste Anlaufstelle am Mobbing-Telefon sitzt, skizzieren bei
einem Pressegesprach mit dem Mdnchner Merkur mehrere
Fallbeispiele aus dem Landkreis Minchen; zum Schutz aller
Beteiligten sind Orte, Betriebe und Namen anonymisiert. So hat
in einer Gesundheitseinrichtung die Geschaftsfiihrung als Paro-
le ausgegeben: ,,Wenn die Leute zufrieden sind, arbeiten sie
nicht mehrrichtig.” Eine Sekretdrin mit autistischen Zigen
musste sich vorwerfen lassen: , Ihr Schreibstil gefallt uns nicht.”
Woanders sagte ein Mediziner zu einer Mitarbeiterin: ,Sie kon-
nen nicht erwarten, dass wirimmer nett zueinandersind.” Und
ein Abiturient, der nicht studieren wollte, entschied sich fur eine
Schreiner-Ausbildung, doch dort missfiel anderen sein hoher
Schulabschluss - monatelang musste er die Toiletten putzen, die
Begriindung des Ausbildersdazu: , Lehrjahre sind keine Herren-
jahre. Bisdu am Holz arbeiten darfst, dauert es noch ewig.”
Siglinde Losch kennt das Phanomen, es gibt dafur mittlerweile
einen Fachbegriff: Bossing. ,,Das ist Mobbing durch Fiihrungs-
krafte”, berichtet die erfahrene Mediatorin. ,, Meist machen das
Vorgesetzte auf der Sandwich-Ebene, die also noch jemanden
Uber sich haben. Und den Druck nach unten weitergeben.” Ein
Problemseihaufigauch , ein Generationenkonflikt, wenn eine
junge Fuhrungskraft plotzlich die jahrzehntelange Berufserfah-
rungvon Alterenin die Tonne tritt”. Das Ziel dahinter, sagt die
62-Jahrige: ,,Unliebsam gewordene Mitarbeiter werden so
miirbe gemacht, dass sie von sich aus kiindigen, was dem Arbeit-
geber eine Abfindung erspart.” Als typische Muster nennt sie
«Kritik an kleinsten Fehlern oder spitze Bemerkungen, oft wer-
den zudem ganzlich unsinnige oder gar keine Aufgaben zuge-
teilt”.

Aber , das Schlimmste”, betont Siglinde Lésch, ,,ist das Bagatel-
lisieren von Konflikten”. Wenn es also knirscht, der Chef aber
bewusst wegschaut. ,Konfliktscheue Fithrungskrafte sind Gift
fiirs Betriebsklima. Dabei ist genau auch diesihre Aufgabe:
Missstimmung entgegenzuwirken. Wer als Flihrungskraft da-
mit Uberfordert ist, sollte zu uns kommen —wir bieten die pas-
senden Fortbildungenan.” mbe




